
 

 

 

Site conforme au code du commerce, celui de la consommation, et la loi n - 2004-575 du 21 juin 2004 pour la 
confiance dans l'économie numérique régissent le commerce en ligne. 

Conditions générales de vente : site www.docmeter.com 

Société commerciale : Skimeter SARL  

82 rue des Tattes 74500 Publier , France. Tel (33) 04 50 75 34 93. info@skimeter.com 

RCS Thonon SARL capital de 32.000 €  

TVA : FR 46 438 137 630 

La société Skimeter décrit les produits et les services associés qu'elle propose avec le plus de 
précision et d'exactitude possible. La responsabilité de la société Skimeter ne saurait être engagée 
en cas d'erreur de description, de modification des caractéristiques du produit ou de tout autre 
élément n'altérant pas fondamentalement la qualité globale du produit. En particulier, les 
photographies et illustrations ne présentent aucun caractère contractuel. Il est en outre toujours 
possible à l'acheteur d'obtenir de la société Skimeter tous les renseignements complémentaires ou 
les conseils qu'il jugera utiles. 
Les produits sont proposés à la vente jusqu'à épuisement du stock. En cas de commande d'un 
produit indisponible, le client sera informé dans les meilleurs délais. Les prix des produits vendus 
sont indiqués en euros toutes taxes comprises hors participation aux frais d'expédition. Le montant 
des commandes passées est payable en euros. Skimeter se réserve le droit de modifier les prix des 
produits vendus sur son site. Les tarifs applicables seront ceux en vigueur lors du passage de la 
commande sous réserve de la disponibilité des produits. 
Les produits demeurent la propriété de Skimeter jusqu'à encaissement complet du prix annoncé. 
 
En cas de litige, le tribunal de commerce de Thonon les bains sera compétent.  

Expédition et retour 
 
Après confirmation de la commande et réception du règlement, Skimeter s'engage à expédier la 
commande à l’adresse de livraison indiquée au cours du processus de commande dans un délais 
maximum de 48 heures jours ouvrés.  
 
Pour des raisons de disponibilité, une commande peut être livrée en plusieurs fois au client. Le client ne 
règle alors qu'une seule livraison. Si le client souhaite 2 lieux de livraison, il passe 2 commandes, avec 
les frais de livraison liés. 
 
La livraison sera effectuée par La poste en colissimo suivi en 48 heures. Pour des raisons indépendantes 
de notre volonté, les délais indiqués peuvent être dépassés. Les retards éventuels ne donnent pas le 
droit à l'acheteur de réclamer des dommages et intérêts. 
 
Pour les livraisons hors de la France métropolitaine le client s'engage à régler toutes les taxes dues à 
l'importation de produits, droit de douane, taxe sur la valeur ajoutée, et toutes autres taxes dues en 
vertu des lois du pays de réception de la commande.  
Skimeter se dégage de fait de toute responsabilité juridique si l'acquittement des taxes n'était pas 
effectué par le client. 
 



Nos offres de produits et prix sont valables tant qu’ils sont visibles sur le site, dans la limite des stocks 
disponibles. Dans l’éventualité d’une indisponibilité de produits après passation de votre commande nous 
vous informerons par mail dans les meilleurs délais. 
 
Le client devra formuler auprès de Skimeter, dans les huit jours ouvrés suivant la date de réception du 
colis, toute réclamation d'erreur de livraison et/ou de non conformité des produits en nature ou en 
qualité par rapport aux indications figurant sur le bon de commande. Tout produit à échanger devra être 
remis dans son intégralité et dans son emballage d'origine. 
 
Conformément à l’article L 121-16 du Code de la Consommation, l’acheteur dispose d’un droit de retour 
de la marchandise pour remboursement ou échange dans un délai de 7 jours suivant la réception du 
produit. Le produit doit être retourné dans son ensemble, dans son emballage d’origine et en parfait état 
de revente, aux conditions définies à l’article 12.  
 
L’acheteur souhaitant retourner un produit doit le signaler au préalable à la société Skimeter. Celle-ci 
donnera alors toutes les instructions nécessaires pour le retour des marchandises. Le délai de 7 jours 
pourra être prolongé en conséquence, pour autant que la notification initiale ait été faite dans les 7 jours. 
Tout produit retourné par l’acheteur sans autorisation préalable ne pourra lui être remboursé.  
 
Quel que soit le motif du retour, les frais de transport et autres frais associés sont à la charge exclusive 
de l’acheteur.  
 
 

 

 


